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Deterding GmbH/Pennigsehl

erhalt diese Auszeichnung von markt¢ intern
fir die Erfullung folgender Kriterien:

® Inhabergefiihrtes Unternehmen, gegriindet 1981 = Bekenntnis zum 'la-
Verhaltenskodex' ®m Angebot spezieller Dienstleistungen und Aktivitaten:

mm eigene Fachausstellung == aktive digitale Prasenz == Besuch von Schulungen
sm Artikel 'Made in Germany' == grofe Markenkompetenz durch mindestens acht
Marken. Darlber hinaus durch Kundenbefragung bestatigte = hohe Kunden-
zufriedenheit sowie ™ besondere Serviceorientierung: == Abhol- und Lieferservice
=mn Bestellung/Verkauf von Ersatzteilen/Zubehdr == Durchfiihrung von Reparaturen
== auf Wunsch Ersatzgerat wahrend der Reparaturzeit == Finanzierungsangebote
mm Gerdte-Vermiet-Service == Vorfuhraktionen (mind. 2x jahrl.) == eigener
Kundendienst == Geschenkgutscheine s» regelmapige Kundeninformationen.
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Robin Meven M.A., Chefredakteur
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Details unter www.1a-auszeichnung.de = © markt¢ intern Verlag GmbH = Diisseldorf = Telefon 0211-6698-0 = www.markt-intern.de



